
 
 
 

POLITYKA JAKOŚCI 
 
 
 Celem strategicznym spółki jest świadczenie Klientom usług doradczych i szkoleniowych w 

zakresie zarządzania w oparciu o metodykę Lean Management. 

Zarząd spółki wyznacza następujące cele do realizacji przez organizację: 

 realizowanie usług zgodnie z przepisami i normami, 

 zapewnienie sprawnej organizacji pracy, 

 spełnianie oczekiwań i wymagań wszystkich zainteresowanych stron przy 
jednoczesnym uzyskiwaniu dodatnich wyników finansowych, 

 ciągłe doskonalenie skuteczności systemu zarządzania jakością. 
 

Spółka zobowiązuje się do zapewnienia systematycznego analizowania osiąganych wyników i 
podejmowania działań udoskonalających. 

Jednocześnie organizacja zobowiązuje się do systematycznych działań dla podnoszenia 
poziomu usług, przestrzegania przepisów i ustalonych zasad z naszymi Klientami przy pełnym 
zaangażowaniu całego personelu. 

Polityka jakości jest znana całemu personelowi firmy i realizowana zgodnie z posiadanymi 
kompetencjami i uprawnieniami. 

Cały personel jest zobowiązany do przestrzegania powyższych celów. 
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