@ Lean Action

POLITYKA JAKOSCI

Celem strategicznym spétki jest Swiadczenie Klientom ustug doradczych i szkoleniowych w
zakresie zarzgdzania w oparciu o metodyke Lean Management.

Zarzad spotki wyznacza nastepujgce cele do realizacji przez organizacje:

° realizowanie ustug zgodnie z przepisami i normami,

o zapewnienie sprawnej organizacji pracy,

. spetnianie oczekiwan i wymagan wszystkich zainteresowanych stron przy

jednoczesnym uzyskiwaniu dodatnich wynikéw finansowych,
. ciggte doskonalenie skutecznosci systemu zarzadzania jakoscig.

Spoétka zobowiazuje sie do zapewnienia systematycznego analizowania osigganych wynikéw i
podejmowania dziatan udoskonalajacych.

Jednoczesnie organizacja zobowigzuje sie do systematycznych dziatan dla podnoszenia
poziomu ustug, przestrzegania przepisdéw i ustalonych zasad z naszymi Klientami przy petnym
zaangazowaniu catego personelu.

Polityka jakosci jest znana catemu personelowi firmy i realizowana zgodnie z posiadanymi
kompetencjami i uprawnieniami.

Caty personel jest zobowigzany do przestrzegania powyzszych celéw.
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